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ORIENTAGOES SOBRE CONTROLE DE ACESSO

O Colégio Diocesano S3ao Francisco de Sales da Rede Jesuita de Educacdo, em
consonancia com o Projeto Educativo Comum, tem como uma de suas principais preocupagoes
a seguranca dos alunos. Nesse sentido, a escola vem adotando medidas para garantir o controle
de acesso de entrada e saida das pessoas que circulam em suas dependéncias, por meio do uso
do cartdo eletronico, tag e do sistema biométrico.

Visando aprimorar ainda mais a seguranca de nossos estudantes e o controle de
entrada e saida de toda a comunidade educativa, foram tomadas algumas medidas que
precisam ser atendidas. Entre elas, destaca-se o uso das catracas com controle eletrénico de
acesso, que permitem a entrada somente de pessoas autorizadas, como os alunos, visitantes,
fornecedores e colaboradores.

E obrigatdrio fazer o cadastro biométrico dos pais ou responsaveis legais para autorizar
a saida dos alunos com acompanhantes. Na saida escolar, os pais devem colocar a digital no
coletor para liberar seus filhos que ndo tém autorizacdo para sair desacompanhados. Essa
medida visa garantir a seguran¢a no ambiente escolar e no trajeto de volta para casa dos
estudantes.

E importante destacar que essas medidas de seguranca tém como objetivo proteger
os alunos e garantir a tranquilidade dos pais, que podem ter a certeza de que seus filhos estao
em um ambiente seguro e controlado.

Portanto, é fundamental que todos os pais e responsaveis legais cumpram as normas
estabelecidas pela escola, colaborando para a seguranca e o bem-estar dos alunos.

1 - HORARIOS DE ABERTURA E FECHAMENTO DOS PORTOES DAS CATRACAS

Para garantir a seguranca dos alunos, o Colégio Diocesano Sao Francisco de Sales
possui hordrios especificos de abertura e fechamento dos portdes das catracas. Esses horarios
sdo os seguintes:

e Matutino: abertura as 06h15 e fechamento as 07h30;
e Vespertino: abertura as 13h e fechamento as 19h.

Além disso, é importante lembrar que os horarios de toque do sinal de entrada sdo os

seguintes:
e Manha: 07h
e Tarde: 13h

Apds o toque do sinal de entrada de cada nivel, o sistema das catracas permite a
entrada dos alunos somente com a liberacdo dos auxiliares de disciplina, auxiliar de
coordenacado ou coordenacgao pedagdgica. Essa medida é tomada para garantir a segurancga dos
alunos e registrar possiveis eventualidades que possam ocorrer durante a entrada na escola.
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Nesse sentido, é importante que os pais e alunos estejam atentos aos horarios de
abertura e fechamento dos portdes das catracas e aos horarios do toque do sinal de entrada.
Essas medidas de seguranca visam proteger os alunos e garantir o bom funcionamento das
atividades escolares.

2 - DA PERDA OU ESQUECIMENTO DO CARTAO

Caso haja perda ou esquecimento do cartdo, o/a aluno/a podera entrar sem ele no
colégio por até trés dias para que possa procura-lo. Ndo o encontrando no decorrer desse
tempo, solicitamos que os senhores providenciem um novo cartdo no hordrio de
funcionamento da Secretaria (7h30 as 17h30), para que a situagdo do/a aluno/a se regularize.

Para a seguranca de todos, no caso de perda, favor comunicar através do e-mail
secretaria@diocesano.asav.org.br. Salientamos que o cartdo sera imediatamente desativado
pelo sistema e que ndo existe a possibilidade de sua regularizacao ja que fazemos o desbloqueio
pelo cancelamento do chip.

3 - DA ENTREGA DE UM NOVO CARTAO

Para solicitar um novo cartdo, o aluno deve efetuar o pagamento da taxa na Tesouraria.
Apds o pagamento, o aluno tem o prazo de 10 dias para receber o novo cartdo na Secretaria da
escola. Durante esse periodo, a Secretaria fornece um cartdo provisério para o aluno utilizar.
Ao receber o novo cartdo, o aluno deve devolver o cartdo provisdrio. Caso o cartdo provisorio
ndo seja devolvido, o aluno precisard pagar novamente pela emissdao de um novo cartdo
provisorio.

4 - DO USO E CUIDADOS COM O CARTAO

O cartdo eletronico é de uso exclusivo e individual, ndo sendo permitido o empréstimo
a terceiros. Qualquer acdo imprudente ou descuidada como essa vulnerabiliza nosso sistema
de seguranca, colocando em risco a comunidade escolar. Caso identifiquemos a troca de
carteirinhas, o aluno sera advertido formalmente e podera sofrer puni¢cdes de acordo com o
Manual de Convivéncia do Aluno.

E importante salientar que o cartdo eletronico deve ser manuseado com cuidado e
atencdo. N3o é recomendavel molhar, colar adesivos, riscar, aplicar qualquer tipo de material
colante, passar material corrosivo, furar ou expor o cartdo ao sol, pois tais acdes podem
danifica-lo e prejudicar o seu correto funcionamento. Caso o cartdo seja danificado por
qgualquer uma dessas acOes, é necessario adquirir um novo cartdo na Secretaria da escola.
Ressaltamos que a escola ndo se responsabiliza por adquirir um novo cartdo em casos de mau
uso, perda ou qualquer tentativa de violagdo.

Além disso, os colaboradores responsaveis pelas catracas estao autorizados a recolher
os cartdes que estiverem sem identificacdo. Para evitar transtornos, solicitamos que os alunos
e responsaveis atentem-se a conservacao do cartdo. Orientamos que os cartdes sejam mantidos
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longe de equipamentos eletrénicos, como celulares, Iphone, Ipad, Ipod, geladeiras, entre
outros. E recomendado também que os cartdes sejam colocados em um chaveiro retratil na
mochila, para facilitar o acesso do aluno. Pedimos que os pais conscientizem seus filhos quanto
ao cuidado com a carteirinha, conservando-a sempre limpa e em bom estado.

5 - DA BIOMETRIA

Temos em algumas catracas um sistema de leitura biométrica para nossos alunos a
partir do 22 ano do Ensino Fundamental I. No entanto, reconhecendo que cada pessoa possui
uma biometria Unica e podendo apresentar dificuldades, o uso de cartdes e tags serd
obrigatério. O aluno terd a opcao de utilizar a biometria apenas em casos excepcionais.

E importante ressaltar que, em caso de perda dos cartdes ou tags, serd necessario
adquirir um novo na Secretaria escolar. E, caso a biometria apresente algum tipo de falha, o
aluno deve procurar a Secretaria da escola para solucionar o problema.

6 - DAS AUTORIZAGOES

Para evitar transtornos e garantir a seguranga de todos, é necessdrio que qualquer
autorizacdo que envolva mudangas na rotina de saida dos alunos, como saidas com outra
familia ou transporte escolar, seja solicitada antecipadamente pelo responsavel legal, por meio
de uma autorizacdo formal entregue pessoalmente na Secretaria da escola. Destacamos que a
escola ndo aceita autorizacGes por telefone e, em caso de qualquer suspeita por parte dos
colaboradores, a escola podera entrar em contato com os responsaveis para confirmar as
informacgdes.

7 - DA SAIDA ANTECIPADA

A solicitacdo de saida antecipada é um documento que deve ser preenchido pelos pais
ou responsaveis legais do aluno caso necessitem retira-lo da escola antes do horério de término
das atividades escolares. Esse documento é importante para garantir a seguranca e organizagao
da escola, bem como para evitar transtornos e mal-entendidos.

Na solicitacdo de saida antecipada, os pais ou responsaveis devem informar o motivo
da saida e o horario em que desejam retirar o aluno. Além disso, é importante que o documento
seja entregue a Secretaria da escola com antecedéncia a fim de que os colaboradores possam
verificar e autorizar a saida.

E importante ressaltar que a escola ndo recebe nenhum tipo de autorizagdo via
telefone e que, em casos de alguma suspeita por parte dos colaboradores, a escola poderd
entrar em contato com os responsaveis para possiveis confirmacgGes. A solicitacdo de saida
antecipada é obrigatdria e sua ndo realizacdo pode acarretar atrasos e transtornos na rotina
escolar e familiar.
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8 - DA SAIDA DOS ALUNOS

Apds o término do horario escolar, os alunos podem sair da escola e voltar a entrar,
mas nao podem ficar entrando e saindo diversas vezes durante o turno oposto, principalmente
se tiverem aula ou outra atividade programada. Se precisarem sair da escola durante o horario
escolar oposto, como para almocar fora, eles poderdo entrar novamente na escola apenas uma
vez apds o término de suas atividades escolares regulares.

A entrada e saida indevida dos alunos pode interferir no andamento das atividades
escolares e causar transtornos. Entdo, os pais ou responsaveis devem ficar atentos aos horarios
de entrada e saida dos alunos e solicitar a saida antecipada com antecedéncia, mediante
preenchimento de um formulario especifico. A liberacdo de entrada e saida dos alunos deve ser
feita apenas pelos responsaveis legais ou pelos profissionais autorizados pela escola, como os
auxiliares de coordenacao e coordenacgao pedagdgica, ou pelo aplicativo de controle de acesso
dos pais.

9 - AENTRADA DOS PAIS

Para os pais que desejam acessar a escola pelas catracas durante os horarios de
entrada e saida para trazer ou retirar seus filhos, é necessario realizar o cadastramento
biométrico na Secretaria da escola e solicitar a carteirinha ou tag de acesso.

E importante lembrar que a permanéncia dos acompanhantes na escola precisa ser
breve, a fim de evitar interferéncias no andamento das atividades escolares.

Para resolver qualquer questdo, o pai ou responsavel pode entrar na escola pela
recepcao principal, utilizando sua impressao digital para fazer o cadastro na recepg¢ao. Em
seguida, sera direcionado para o local apropriado pela equipe de Recepgio.

10 - DOS ACESSOS

As catracas das portarias 01 e 02 sdo destinadas somente para a entrada e saida dos
alunos da escola, ou seja, 0s pais que precisarem acessar os Departamentos Administrativos e
Pedagdgicos da escola ndo devem utilizar essas catracas. Em vez disso, devem se dirigir a
Recepcdo principal, localizada na Rua Barroso n2 363, para fazer o cadastro de entrada e serem
encaminhados para o local apropriado dentro da escola. Isso é importante para garantir a
seguranca dos alunos e o bom funcionamento das atividades escolares.

11 - DA ENTREGA DE MATERIAIS

A Portaria 2 da escola ndo é autorizada a receber objetos que se destinem aos alunos, como
material escolar, uniformes, mochilas, dinheiro e outros itens similares. Caso os pais precisem
entregar esses objetos na escola, devem se dirigir a Recepc¢ado principal, que esta localizada na
Rua Barroso n? 363.
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Essa medida é importante para manter um controle mais eficiente dos objetos que sao
entregues aos alunos. Além disso, a entrega de objetos na Recep¢do principal ajuda a garantir
a seguranca dos alunos e a organizacdo da escola. Os pais devem estar cientes dessa politica e
seguir as instrucdes fornecidas pela escola para evitar transtornos ou atrasos na entrega de
materiais para seus filhos.

12 - CONCLUSAO

Para concluir os procedimentos de utilizacdo das catracas do Colégio Diocesano Sao
Francisco de Sales, é solicitado que todos os pais conscientizem e instruam seus filhos a respeito
dessas medidas de seguranca. E importante lembra-los de que os colaboradores da escola,
como educadores, estdo orientados a seguir essas regras para garantir a protecao e o bem-estar
dos alunos.

A colaboracdo de todos é essencial para que essas medidas de seguranca sejam
efetivas e para que a rotina escolar ocorra de forma tranquila e organizada. Assim, pedimos a
compreensao e a colaboragdo de todos os envolvidos para que possamos proporcionar um
ambiente escolar seguro e sauddvel para nossos alunos.

APLICATIVO DE MONITORAMENTO CANAL ESCOLAR

O Colégio Diocesano Sao Francisco de Sales, em parceria com a empresa Trafig, oferece
aos pais um aplicativo chamado Cannal Escolar. Com essa ferramenta, os pais podem
acompanhar a frequéncia de entrada e saida de seus filhos na escola, recebendo mensagens
com a hora exata em que eles passam pelas catracas da instituicdo. Isso ajuda a garantir a
seguranca dos alunos e informa os pais sobre a presenca dos filhos na escola.

Além disso, o aplicativo também permite que os pais autorizem a saida dos filhos em
dias especificos, de forma pratica e rapida. Basta um clique no aplicativo, de qualquer lugar,
para liberar a saida dos alunos devidamente autorizados.

Para acessar o Cannal Escolar, é necessdrio baixar e instalar o aplicativo no celular,
utilizando as instrucdes fornecidas pela escola. Também é preciso utilizar um login e senha para
garantir a privacidade e a seguranca das informacgées dos alunos e dos pais.
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MANUAL DE UTILIZAGAO DO APLICATIVO CANAL ESCOLAR RESPONSAVEIS

Este manual tem como objetivo fornecer instrucdes para a utilizacdo do aplicativo Canal
Escolar Responsaveis, uma ferramenta importante para o acompanhamento do
desempenho dos alunos na escola. O aplicativo permite que os pais e responsdaveis
tenham acesso a informag8es importantes sobre a frequéncia, notas, faltas, atividades
escolares e demais ocorréncias relacionadas aos seus filhos. Com o Canal Escolar
Responsaveis, os pais e responsaveis podem monitorar o progresso escolar de seus
filhos em tempo real, receber notificacdes sobre atividades e eventos escolares,
comunicar-se com a escola e professores de forma rapida e eficiente, além de obter
informagdes atualizadas sobre a rotina escolar dos alunos. Este manual ird apresentar
as funcionalidades do aplicativo e as etapas necessarias para a sua utilizacdao de forma
eficaz e segura.

ETAPA 1:

DOWNLOAD DO APP

Q. canal escolar responsa © Cancelar O aplicativo Canal escolar

Responsaveis é compativel com
Android e iOS, portanto pode

Canal Escolar Responsaveis ser realizado seu download
Versdo do responsaveis <~L) anto na App Store quanto no
' 6. 6.6 .86 ¢

Google Play Store.

ApOs a instalagdo, abra o App.

Q

Buscar
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ACESSO AO APP

“Canal Escolar Responsaveis”

Deseja Enviar Notificagoes
As notificagdes podem incluir alertas,

SONS e avisos nos icones, 0s quais
podem ser configurados nos Ajustes.

Nao Permitir Permitir

s » ol

FAZER PARTE

Logo apos a instalagao,
vocé ira abrir o aplicativo e
permitir as solicitagOes

para que o App envie

Clique em permitir

0BS: A permissao para solicitacao do envio de
notificagoes é de suma importancia para o bom
uncionamento do aplicativo, pois permite que o
usudrio receba informagGes importantes em tempo
real e fique atualizado sobre novidades e eventos

relevantes. Sem essa permissdo, o aplicativo pode

nao ser capaz de fornecer todas as funcionalidades
desejadas, resultando em uma experiéncia menos

satisfatoria para o usuario.
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ACESSO AO APP
'

FAZER PARTE | L ) SammClique em entrar
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LOGIN

- O login de acesso padrdo é o
I B ESCOLLAR seu CPF, sem pontos e hifens.

O cpf é formado por 11 digitos,
entdo escreva desta forma,

como no exemplo abaixo:

Login de acesso CPF: 12345678901

Senha de acesso

Esta com dificuldade?

Senha de acesso padrao é:
12345

Apos digitar suas
Acesse a central de ajuda credenciais, clique em

entrar.
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SELECAO DE ALUNOS

Selecione

NOME DO ALUNO 1
NOME DA INSTITUIGAO verificacao.

NOME DO ALUNO 2 Clique em cima do
aluno desejado.

NOME DA INSTITUIGAO

Selecione o aluno
que deseja realizar

NOME DO ALUNO 3
NOME DA INSTITUIGAO
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COMUNICAR AUSENCIA

Acesso rapido

“““ Comunicar
Il auséncia

. Acesso qrcode

@ Geolocalizacao

Atividades

il Liberar saida
Autoavaliacao
saude

@ Comunicado

—t
|° © ®|Eventos
00

Comunicar
"I auséncia
4 Comunicar auséncia

Aluno 1

" 14/03/2023

Exemplo: Consulta ao médico

CONFIRMAR

A fungdo "Comunicar Auséncia" tem como
objetivo informar a escola sobre a auséncia do
aluno e justificar o motivo da mesma. Essa
comunicagao é importante para manter a escola
informada sobre a frequéncia do aluno.




LIBERAR SAIDA

Acesso rapido

Comunicar
|l auséncia

0] ,.1 0]
Fy=. Acesso grcode
W] g

9 Geolocalizacao

o

Atividades
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ﬂ Liberar saida

Autoavaliacao
salde

@Comunicado

© 0 ®|Eventos
@00

4@ Liberar saida

Acesso rapido

LIBERAR SAIDA
'|| Deseja liberar saida
Aluno 1
EaE SIM, EU QUERO céo
. NAO

Co NRanlanalivansna f-—q]f‘nmuninado\
A fungdo "liberar saida" é destinada aos alunos que s6
podem sair da escola acompanhados por um
responsavel. Ao utilizar essa fungdo, o responsavel nao

precisara utilizar a catraca para liberar a saida do
aluno, permitindo que ele saia livremente sem
acompanhante.
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ACESSO QRCODE

0] ,.1 0
Fy=. Acesso qrcode
[W] g

Acesso rapido

Comunicar . :
i R Liberar saida
auséncia

EpE ol
..v:.r;_:;.; Acesso grcode @ Au'toavallag:ao
B~ saude

APROXIME NO

LEITOR QR CODE
@ Geolocalizacao @ Comunicado

A func¢ao de acesso por QR code é
destinada ao responsavel que deseja

passar pela catraca. Para utilizar essa
-

o uncionalidade, basta aproximar o QR
Atividades |28 9 |Eventos code do leitor e aguardar a validag3o.
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GEOLOCALIZACAO

@ Geolocalizacao

Aluno 1

Acesso rapido

1 (:)> Localizar em ° Histérico de
° _tempo real QS localizacao

Comunicar ; z
Il ausénci Liberar saida
auséncia

EpE g
éti‘ Acesso grcode @Autoavallagao

1 9 Locais de Configuracoes
preferéncia gerais

s
LAl

salde

| | Localizagdo em tempo| | O histérico de localizagdo se
real do aluno. refere a um registro das
informagdes de localizagdo do

@ Geolocalizagcao @ Comunicado aluno ao longo do tempo.

Locais de preferéncia sdo locais especificos que o
usuario marca como favoritos ou de interesse,

Esses locais podem incluir lugares onde o usuario|
: Eventos frequentemente visita, como a casa ou escola.

t

y Atividades

0
oo




COMUNICADO

Acesso rapido

Comunicar
[l auséncia

[® p 0]
= Acesso qrcode
IOBSI 4

9 Geolocalizacao

o

Atividades
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5i] ILiberar saida
Autoavaliacao
saude

@ Comunicado

—r
l° o ®|Eventos
®00

@ Comunicado

Aluno 1

Marco 2023 >

Nenhuma comunicado para
o més selecionado

A fungdo comunicado permite que a instituicao
possa enviar mensagens de comunicagdo, como
avisos, convites de reunides e eventos, para os
responsaveis. Através dessa fungdo, os
responsaveis poderdo confirmar a sua presenca ou
ndo no evento, facilitando assim o planejamento e
organizagdao do mesmo.
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ATIVIDADES

Acesso rapido

Comunicar
|l auséncia

O} |:' 0]
Fy= Acesso qrcode
[~

9 Geolocalizacao

Co

Atividades

_E Liberar saida
Autoavaliacao
saude

é) Comunicado

—te
|° o ®|Eventos
00

y Atividades

Marco 2023 - Aluno 1

Nenhuma atividade para o
més selecionado

Por meio da fungao "atividades", é
possivel visualizar as tarefas que
foram atribuidas ao aluno, bem como
as datas de entrega e os critérios de
avaliagdo.
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EVENTOS

Acesso rapido

Comunicar
[l auséncia

== Acesso qrcode

@ Geolocalizacao

Atividades
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‘E Liberar saida
Autoavaliacao
saude

@ Comunicado

|° o ® | Eventos
®00

—_—

| © 0 ®|Eventos
@00
< Eventos

Marco 2023 e

Aluno 1

Nenhum evento para o
més selecionado

A funcdo "Eventos" tem a funcionalidade de exibir as
informagdes sobre os eventos que ocorrerdo na
instituicdo em um determinado dia. Essa fungdo
permite que os estudantes, pais e membros da
comunidade escolar estejam cientes dos eventos e
atividades planejados para o dia, incluindo datas
importantes, como feriados, dias de reunido de pais e
professores, excursdes e outros eventos escolares.
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2

¢
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L
3 -]

Aluno 1

Inicio

Comunicado

Comunicar auséncia

Acesso qr code

Autoavaliacao saude

Geolocalizacao
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Ir saida

ivaliacao
>

=

@.{?

Resumo diario

(oo

N

|

(vs
|oe
low

Frequéncia

Atividades

Eventos

unicado

itos

[_—t@ Resumo diario

<& Resumo do dia

Margo 2023 . Aluno 1

Nenhum resumo recebido
até o momento

A fungdo do resumo didrio é apresentar de forma
resumida o dia do aluno na escola, incluindo
informacgodes sobre as refeigdes, banhos, medicamentos
administrados, bem como um relato sobre como foi o
dia do aluno, suas atividades, aprendizados e
comportamento. Ele serve como uma ferramenta de
comunicagdo entre a escola e os pais ou cuidadores,
permitindo que estes fiquem atualizados sobre o
desenvolvimento do aluno na escola.
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FREQUENCIA
° Frequéncia
Margo 2023 - Aluno 1
6] Inicio
©J Comunicado ‘.
Comunicar auséncia \r saida
Acesso qr code

é' Autoavaliacao satde l avaliacao
| 3
|

€Y Geolocalizagdo A fungdo frequéncia tem como objetivo

exibir a frequéncia do aluno nas aulas ao

[% Resumo diario longo de um determinado periodo de
|inicado tempo. Ela é importante para que a escola e

v Frequéncia 0s pais ou responsaveis possam monitorar a
‘ assiduidade do aluno e garantir que ele

4 i | . ~

& Atividades esteja comparecendo as aulas regularmente.
‘itos

[2:| Eventos

Caso tenha qualquer davida ou dificuldade durante a utilizacdo do aplicativo Canal

Escolar Responsaveis, ndo hesite em entrar em contato com o nosso time de suporte.

Estamos disponiveis para auxilid-lo em qualquer questao relacionada ao uso do
aplicativo e garantir que vocé tenha uma experiéncia tranquila e satisfatéria. Para
entrar em contato conosco, basta ligar para o nimero 091 3031-5039 e nossa equipe
estard pronta para atendé-lo e prestar toda a assisténcia necessaria. Estamos a
disposicdo para ajuda-lo a aproveitar ao maximo todas as funcionalidades do Canal
Escolar Responsdveis e garantir que vocé possa acompanhar de perto o desempenho
escolar de seus filhos.

E-mail de suporte: suporte@traffig.io
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